Coeziune Economică şi Socială                                                                                            Servicii Sociale

Dezvoltarea Resurselor Umane

 Anexa L
Glosar de termeni 
	Activităţi
	Acţiunile/ sarcinile specifice (şi mijloacele) care trebuie întreprinse pentru a produce rezultate. Ele rezumă ceea ce se va face în proiect.

	Plan de acţiune/

Grafic de activităţi


	O diagramă Gantt, o reprezentare grafică similară diagramelor cu bare, care stabileşte momentul, durata şi succesiunea activităţilor. Aceasta poate să identifice şi să ofere puncte de reper pentru monitorizarea progresului înregistrat în implementare şi responsabilităţi pentru realizări intermediare.

	Adaptabilitate

	Capacitatea organizaţiilor şi persoanelor de a se adapta şa noile tehnologii, noul context al pieţei şi noilor modele de pe piaţa muncii.

	Solicitant/ Aplicant/

Candidat
	Orice persoană fizică/ juridică sau grup care îşi declară - conform procedurii - participarea la licitaţia de proiecte.

	Apreciere/

Evaluare


	Analiza unui proiect propus pentru a-i determina meritele şi acceptabilitatea (consistenţa cu criteriile stabilite), în concordanţă cu criteriile stabilite. Acesta este pasul final înainte ca proiectul să fie selectat pentru finanţare. Aceasta verifică dacă proiectul este fezabil faţă de situaţia din teren, că obiectivele stabilite rămân corespunzătoare şi costurile sunt rezonabile.

	Beneficiari 
	Beneficiarii sunt cei în beneficiul cărora este implementat proiectul, oricare

ar fi modul de implementare. Poate fi făcută distincţie între:

a)Partenerii de proiect /Beneficiari direcţi - cei care sunt sprijiniţi prin fondurile europene, pentru a concepe şi implementa proiectul - de obicei ministere şi agenţii de implementare.

b)Beneficiari intermediari - cei care sunt sprijiniţi prin proiect, pentru a furniza mai bine servicii grupului ţintă (solicitantul finanţării nerambursabile).

c) Grupuri ţintă - grup/entitate ce vor fi afectate pozitiv de atingerea scopului proiectului, cu şi pentru care se va lucra in proiect.

d) Beneficiarii finali - cei care, dincolo de nivelul grupului ţintă, vor beneficia pe termen lung ca urmare a implementării proiectului la un nivel cuprinzător al societăţii sau sectorului.

	Licitaţie de

proiecte


	O invitaţie publică adresată de Autoritatea Contractantă unei categorii clar identificate de solicitanţi pentru a propune acţiuni în cadrul specific determinat de programul de finanţare.

	Competenţă

 
	Abilitatea unei persoane de a aplica sau transfera cunoştinţe şi aptitudini în

situaţie cunoscută sau în schimbare.

	Analiza

Cost-beneficiu /

cost-eficacitate


	Instrumente folosite pentru a evalua dacă costurile unei activităţi sunt justificate sau nu de rezultate şi impact. Analiza cost - beneficiu măsoară atât intrările, cât şi ieşirile, în mijloace monetare (în bani). Analiza cost - eficacitate estimează intrările în bani şi ieşirile în mijloace cantitative nemonetare.

	Eficienţă
	Faptul ca rezultatele au fost obţinute la costuri rezonabile; de ex: cât de bine Mijloacele şi Activităţile au fost convertite în Rezultate şi calitatea rezultatelor obţinute.

	Eficacitate
	O apreciere a contribuţiei rezultatelor la atingerea scopului proiectului şi cum au afectat ipotezele realizările proiectului. Capacitatea de a fi eficace, calitatea de a produce efecte.

	Grant/ finanţare

nerambursabilă


	O plată directă de natură necomercială făcută de Autoritatea Contractantă unei anumite organizaţii, pentru implementarea unei operaţii (sau în unele cazuri pentru finanţarea unei părţi a bugetului său) pentru promovarea unei politici a Comisiei Europene.

	Egalitatea de gen
	Promovarea egalităţii între femei şi bărbaţi în legătură cu accesul lor la infrastructura economică şi socială, servicii şi beneficii ale dezvoltării este vitală. Obiectivul este reducerea disparităţilor între femei şi bărbaţi, incluzând sănătatea şi educaţia, ocuparea şi activităţile economice şi luarea deciziilor la toate nivelurile.

	Ghidul

solicitantului


	Document care explică scopul licitaţiei de proiecte pentru finanţări nerambursabile. Acesta stabileşte regulile privind cine poate să solicite, tipurile de operaţii şi costuri care se pot finanţa şi criteriile de evaluare. De asemenea, furnizează informaţii practice despre cum trebuie completată cererea de finanţare, ce documente trebuie anexate, regulile şi procedurile pentru a solicita finanţarea nerambursabilă.

	Ierarhia

obiectivelor


	O reprezentare sub forma unei diagrame a intervenţiilor proiectului propus, planificate logic, pe baza unei analize a problemelor, arătând o relaţie dintre mijloace si efecte. Sinonim: arborele obiectivelor.

	Competenţe ITC
	Competenţele necesare pentru utilzarea eficientă a tehnologiilor informaţiei şi comunicării.

	Abordare inovativă 
	Originalitate asigurată prin crearea, introducerea şi folosirea de noi idei, sisteme, comportamente şi lucruri.

	Societatea bazată pe cunoaştere
	O societate ale căror procese şi practici sunt bazate pe producţia, distribuţia şi practicile şi utilizarea cunoştinţelor.

	Localizarea

proiectului


	Aria geografică unde proiectul va produce efectele. În contextul prezentei licitaţii de proiecte, localizarea este aria geografică în care se găsesc grupurile ţintă cărora se adresează proiectul şi unde se desfăşoară activităţile proiectului.

	Matricea

cadru logic
	Prezentarea sub forma unei matrice a intervenţiei logice a proiectului, a indicatorilor obiectivi de verificare, a surselor de verificare şi a ipotezelor.

	Mijloace


	Resurse (intrări) necesare pentru a desfăşura activităţile (cum ar fi: personal, echipament, materiale).

	Repere/ jaloane


	O categorie de indicatori verificabili în mod obiectiv, vizând obiective pe termen scurt şi mediu (de obicei la nivelul activităţilor), care facilitează măsurarea realizărilor proiectului de-a lungul implementării sale, mai degrabă decât doar la sfârşitul său. Aceştia indică de asemenea momentul când trebuie luate decizii sau trebuie finalizate acţiuni.

	Monitorizare


	Colectare, analiză şi utilizare sistematică şi continuă a informaţiilor pentru controlul şi luarea deciziilor la nivelul managementului proiectului.

	Efecte

multiplicatoare
	Capacitatea rezultatelor proiectului de fi multiplicate şi extinse după ce sprijinul financiar extern se încheie.

	Obiective


	Descrierea ţintelor unui proiect sau program. În sens general se referă la activităţi, rezultate, scopul proiectului, obiective generale.

	Arborele

obiectivelor
	O reprezentare a situaţiei viitoare, odată ce problemele au fost remediate, bazată pe analiza problemelor şi arătând relaţia dintre mijloace şi efecte.

	Indicatori

verificabili obiectiv

(IVO)
	Indicatori verificabili obiectiv furnizează elementele de bază pentru elaborarea unui sistem de monitorizare adecvat.

	Proprietate

(Locală)
	Rezultatele şi beneficiile proiectului sunt recunoscute şi însuşite de către părţile interesate şi/sau comunitatea locală, care se simt implicate în process şi beneficiază de aceste rezultate.

	Parteneriate/

Consorţii


	O grupare de persoane fizice sau juridice eligibile, care depun o ofertă sau o cerere de finanţare în cadrul unei licitaţii sau ca răspuns la un apel de propuneri. Poate fi o grupare permanentă, legal constituită sau o grupare informal constituită pentru o procedură de ofertare sau licitaţie. Toţi membrii unui consorţiu (lider şi ceilalţi parteneri) răspund colectiv şi individual faţă de Autoritatea Contractantă.

	Politici

	Linii directoare care guvernează acţiunile într-un sector de activitate/ organizaţie (politici la nivel de organizaţie, politici regionale/ naţionale, etc.)

	Precondiţii


	Condiţii care trebuie îndeplinite înainte ca proiectul să înceapă. Precondiţiile (dacă există) în situaţia sprijinului financiar trebuie să fie îndeplinite înainte ca proiectul să poată să înceapă.

	Proiect


	O serie de activităţi cu obiective stabilite, concepute pentru a produce un rezultat specific într-o perioadă de timp dată.

	Manager de

proiect
	Persoana responsabilă pentru monitorizarea implementării unui proiect în numele Autorităţii Contractante.

	Program
	O serie de proiecte cu un obiectiv general comun.

	Scopul proiectului

(Obiectiv specific)

 
	Îmbunătăţirea situaţiei viitoare caracterizată prin beneficii durabile pentru grupurile ţintă ale proiectului, beneficii care vor începe să apară pe parcursul proiectului. Scopul proiectului va trebui de asemenea, să evidenţieze beneficii echitabile pentru femeile şi bărbaţii grupului/grupurilor ţintă. De aceea, proiectul trebuie să aibă un singur scop.

	Relevanţă

 
	Măsura în care obiectivele proiectului corespund problemelor reale, nevoilor şi priorităţilor grupurilor ţintă şi a beneficiarilor cărora proiectul li se adresează, precum şi mediului fizic şi al politicilor în care operează.

	Rezultate


	Realizările (produsele) obţinute ca urmare a implementării activităţilor, a căror combinaţie duce la atingerea scopului proiectului, cu alte cuvinte un început al beneficiilor sustenabile pentru grupurile ţintă.

	Riscuri,

constrângeri şi

ipoteze
	Factori externi care pot afecta progresul sau succesului proiectului dar asupra cărora managementul proiectului nu are control direct.

	Servicii


	Produse economice intangibile. Ele nu pot fi depozitate şi nu au prezenţă fizică. Acestea pot să includă elemente sub formă de bunuri 

	Furnizor de servicii
	Organizaţie sau individ care oferă/furnizează servicii.

	Aptitudini
	Cunoştinţele şi expertiza necesară pentru a performa o sarcină specifică.

	Surse de verificare
	Specificaţii referitoare la originea şi forma informaţiilor cu privire la obiectivele şi rezultatele specificate în mod expres de către indicatorii verificabili obiectiv (IVO) condiţii specifice.

	Subcontract
	Un contract prin care se atribuie unei alte părţi (numită subcontractor) o parte din obligaţiile contractului principal.

	Sustenabilitate

 
	Un proiect este sustenabil când poate furniza o sumă acceptabilă de beneficii grupurilor ţintă, pe o perioadă suficient de lungă după încheierea asistenţei tehnice şi financiare primită.

	Declaraţie pe propria răspundere
	Declaraţie referitoare la existenţa sau adevărul privind un subiect.

	Analiza SWOT 
	Analiza Punctelor Tari, Punctelor Slabe, a Oportunităţilor şi Ameninţărilor unei organizaţii. Un instrument folosit în toate fazele proiectului.

	Grupuri ţintă


	Grup/ entitate care va fi în mod pozitiv afectată de proiect, la nivelul scopului proiectului, pentru şi cu care se lucrează îndeaproape în cadrul proiectului.

	Expertiză tehnică


	Cunoştinţe, abilităţi şi atitudini într-o arie specifică de activitate obţinute prin educaţie, instruire şi practică, care permit unei persoane să acţioneze la cel mai înalt nivel de performanţă.
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